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Intensief gebruik Teleroute levert TDS 
Logistics grotere ef� ciency en besparingen 

TDS LOGISTICS

Grote � uctuaties in transportopdrachten waren voor Transport Distributie Swinnen (TDS Logistics) de aanleiding om Teleroute nog in-

tensiever in te gaan zetten dan al het geval was. De planners  van het logistieke bedrijf in Tessenderlo, dat voor zichzelf een positie cre-

eerde als een onderneming met multimodale diensten, houden volgens TDS-directeur Mario Swinnen de hele dag minstens één oog op 

Teleroute gericht om op die manier zo snel mogelijk op vraag en aanbod in te kunnen spelen. 

Net als voor vrijwel de hele logistieke 

sector was 2009 voor TDS Logistics een 

lastig jaar, maar omdat het bedrijf kon 

bogen op een goed fundament en dito 

services werden er geen klanten verloren. 

Sterker nog, de logistiek dienstverlener 

wist zijn positie te versterken. Het bedrijf 

telt op dit moment 48 werknemers, het 

werkt met 65 trekkende eenheden en zet 

ongeveer 120 opleggers in. Gezien het 

feit dat TDS Logistics pas in het jaar 

2000 werd opgericht zijn deze aantallen 

opmerkelijk. 

Schommelingen in het vrachtaanbod en 

een gewijzigde koers wat betreft het aantal 

eigen auto’s staan centraal in de laatste aren 

van TDS. Een koerswijziging was nodig, 

er was sprake van een overschot aan eigen 

trekkend materieel en ook vereisten de 

moeilijke economische omstandigheden in 

2009 en aan het begin van 2010 dat ritten 

zoveel mogelijk geoptimaliseerd moes-

ten worden. Door snel en effectief in te 

spelen op de marktveranderingen en steeds 

intensiever van Teleroute gebruik te maken 

werden echte problemen voorkomen.

Piekmomenten met Teleroute opvangen

De belangrijkste uitdagingen waar TDS 

Logistics mee te maken kreeg waren het 

terugvallen van het volume, de relatief 

hoge brandstofprijzen, een overaanbod 

van vrachtauto’s en vrachtprijzen die onder 

druk stonden. Het was volgens Swinnen 

tijd voor actie. “Het volume liep aan het 

begin van de crisis bijna overal snel terug. 

We zijn gestart met het optimaliseren van 

onze camions met bijkomende ladingen 

van collegabedrijven. Juist hiervoor hebben 

we Teleroute intensief geraadpleegd. 

Mede doordat we ons teveel aan vrachten 

via Teleroute bij collega’s hebben geplaatst, 

waren we eind 2008 in staat om de piek-

momenten met ons kleinere wagenpark op 

te vangen. We hebben ons percentage leeg-

rijden laten dalen van 4 naar 0,5 procent.” 

De inzet van het vrachtuitwisselingsplat-

form was volgens Swinnen een succes. En 

niet zonder reden: “Voor ons was het van 

groot belang om met behulp van Teleroute 

het pingponggedrag in deze crisisperiode 

wat opdrachten betreft te kunnen uitvlak-

ken.” 

  

De aandacht voor moderne middelen, 

zoals een vrachtuitwisselingsplatform als 

Teleroute, maar zeker ook andere IT-op-

lossingen, groeit sterk onder transporteurs. 

Swinnen: “De reden dat we een platform 

als Teleroute gebruiken is dat we eenvou-

digweg te maken hebben met veel vracht-

aanbiedingen en vrachtaanvragen. Het hele 

spel van vraag en aanbod gaat zo snel dat 

we in diezelfde tijd nooit zelf in staat zijn 

tot het vinden van orders of het uitbeste-

den van vrachten. Het is goed om in zo’n 

geval van een stabiel en goed ondersteu-

nend platform gebruik te maken.” De erva-

ring van Swinnen met Teleroute is absoluut 

positief. Gevraagd naar de dienstverlening 

vanuit de leverancier antwoordt hij: “Ik kan 

alleen maar stellen dat de dienstverlening 

zeer positief en professioneel verloopt. 

Teleroute weet de zaken zeer goed aan te 

pakken en ze zijn bovendien op de hoogte 

van de laatste ontwikkelingen in de sector.”

Multimodale ambities TDS

TDS Logistics ontwikkelde zich in iets 

meer dan een decennium tot een logistieke 

multimodale speler van formaat. Het be-

drijf werkt voornamelijk voor klanten in

 de Benelux en Frankrijk. De locatie waar 

TDS is gevestigd, in Tessenderlo, is goed 

gekozen met het oog op de multimodale 

ambities. De site biedt dankzij de ligging 

volgens de directeur een alternatief voor 

het wegvervoer in de vorm van een aanslui-

ting op de binnenvaart en het spoorweg-

netwerk. Daarnaast beschikt de logistiek 

dienstverlener met een distributiecentrum 

en een op- en overslaglocatie over alle 

aspecten om als volledige multimodale 

draaischijf te opereren.

 Met de positionering van TDS Logistics, 

de voorzieningen en de mogelijkheden 

die het dankzij de moderne IT-middelen 

heeft, is TDS Logistics er nog niet. Het 

bedrijf pakt alle zaken grondig aan, getuige 

ook de manier van werken met Teleroute. 

Swinnen: “We evalueren elke drie maan-

den met de verantwoordelijke van Tele-

route het gedrag van onze planners op het 

platform. We stellen onszelf de vraag of 

de planners efficiënt naar vrachten zoeken 

of deze aanbieden, of er verbeteringen 

mogelijk zijn et cetera. Door die prettige 

afstemming tussen de gebruikers hier en de 

verantwoordelijke van Teleroute, hebben 

we al aangename besparingen en verbete-

ringen kunnen realiseren.” 

“ We evalueren elke 
drie maanden met de 
verantwoordelijke van 
Teleroute het gedrag van 
onze planners op het 
platform.”“ We hebben ons 

percentage leegrijden 
laten dalen van 
4 naar 0,5 %.”

Mario Swinnen, directeur van TDS 
Logistics:“Ik kan alleen maar stellen 
dat de dienstverlening vanuit Teleroute 
zeer positief en professioneel verloopt.”

TDS Logistics, voluit Transport Distributie 

Swinnen, is nog een jonge onderneming met 

hoofdzetel in Tessenderlo. Toch wist de logistiek 

dienstverlener sinds de oprichting in het jaar 2000 uit te groeien tot een multi-

modale speler van belang.  TDS gebruikt Teleroute intensief en in nauwe samen-

werking met de vaste Teleroute-contactpersoon wist TDS Logistics al behoorlijk 

wat ef� ciencyverbeteringen en besparingen te behalen. Het vrachtuitwisselings-

platform staat de hele dag open op de planning en heeft zijn nut onder andere 

tijdens piekmomenten al meerdere malen bewezen. www.tdslogistics.be
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