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NOORDENDORP TRANSPORT land vervoeren, deze zijn snel beschadigd.

Ook streven we ernaar om goederen zo

. . min mogelijk over te laden, waarmee de we

e I I l I e e e a I n g S g raa kans op beschadigingen voorkomen. En
als we goederen niet zelf kunnen vervoeren

dan werken we met collega vervoerders

verhoogd met Teleroute
opgedaan. Een deel van die transporteurs

hebben we overigens via Teleroute leren

Noordendorp Transport, een transporteur en logistiek dienstverlener in Haaksbergen, is naar eigen zeggen helemaal klaar voor de toe- kennen, je bouwt via het platform snel een

komst. Het bedrijf betrok recent een nieuw pand én schafte een nieuw TMS aan. Ook Teleroute is er in gebruik, al meer dan tien jaar. Op groep partners op.” Over de ontwikkeling

de achtergrond gebruiken de planners het als een onmisbaar platform waarmee ze leegrijden op een strategische manier tegengaan. Noordendorp Transport in Haaksbergen bestaat binnen van sommige andere vrachtuitwisseling-
enkele jaren honderd jaar. Van een bedrijf met enkele platformen is Pieper niet zo te spreken.

T-Fords groeide het uit tot een onderneming met 45 “Zo is het toelaten van verladers niet
eigen trekkende eenheden en 55 opleggers. Vanuit het nieuwe, veel grotere, panderstandig lijkt me, verladers moeten één
- ! van 13.000 m2 kan Noordendorp doorgroeien. Teleroute is bij het bedrijf al jaren aanspreekpunt hebben: de vervoerder.”
Transport— } in gebruik. Zowel Hoofd Planning Timo Pieper als directeur Michel Wentink kunnen
zich geen periode zonder Teleroute bij het bedrijf herinneren. www.noordendorp.Meiligheid dankzij Teleroute incasso
Veiligheid is een belangrijk aspect binnen
Noordendorp Transport. Veiligheid waar
Aantal lege retouren teruggebracht route zouden kunnen vinden.” het aankomt op het schadevrij vervoeren
Op de vraag hoe het Hoofd Planning Naast het principe van beloften nakomenvan goederen, maar ook op het gebied van
Teleroute gebruikt heeft hij een helder anis een andere insteek van Noordendorp odbgtalingen houdt het bedrijf van nakomen
woord. “We zetten het heel gericht in en wat je zegt en zodoende van veiligheid

proberen de zaken nuchter te bekijken. Als . . rond betalingen. “Wat dat betreft heeft
we iets niet zelf kunnen doen of blijkt dat Van de tien ritten Teleroute de laatste paar jaar goede stappen
het veel praktischer is om vrachten door waarvoor we een gezet waar we erg blij mee zijn. De incas-
Ondanks alle positieve veranderingen,  De ene dag hebben we twintig auto’s zich voornamelijk binnen Nederland, anderen te laten rijden, dan zetten we Te- retourvracht sofunctie helpt echt als een stok achter
zoals de groei van het bedrijfspand en de rijden in wat wij het overige werk noemen,Belgié, Luxemburg en Duitsland plaats- leroute in. En regelmatig moeten we naar 7Qe ken’ kunnen de deur, het zorgt ervoor dat we sneller
implementatie van een nieuw TMS, is de andere dag zijn dat er vijftien. "Het vinden. Vrachtuitwisselingsplatform het voormalige Oost-Duitsland en voor de we er minstens betaald krijgen.” Een andere ontwikke-
er in de strategie van Noordendorp niets ‘overige werk’ bestaat bij Noordendorp  Teleroute wordt op het merendeel van de terugritten zoeken we dan op het platform . ling waarover het Hoofd Planning erg te
) . e . ) __twee vullen dankzij NN .
veranderd. “We doen wat we beloven”,  vooral uit huifvervoer, waarmee deuren, weekdagen ingezet en staat vrijwel elke naar vrachten waarmee we lege terugritten spreken is, is de nieuwe manier waarop Te-
vertelt Hoofd Planning Timo Pieper. stucadoorsbenodigdheden, stalen frames,dag open. De planners van Noordendorp kunnen voorkomen.” Hij vervolgt: “Van de het platform-’ leroute werkt. “Doordat we nu makkelijker
En Pieper kan het weten, want hij is spuitgietproducten, planten en allerlei bieden in Teleroute vrachten aan, maar tien ritten waarvoor we een retourvracht ¢ ¢ ¢ op aanbieders in zones kunnen selecteren
al tien jaar werkzaam bij het bedrif. andere artikelen worden vervoerd. vaker nog zoeken ze naar vrachten. Pieper: zoeken, kunnen we er minstens twee vullen kunnen we nog gerichter te werk gaan. Het
Naast de dagelijkse uitdaging van het “Toch verwacht ik dat hier binnenkort een dankzij het platform. Die twintig procent de kritische artikelen die het voor klantenscheelt ook in de kosten. Wat dat betreft is
uitvoeren wat je aan de klant belooft, Meer vracht aanbieden in toekomst verandering in komt. Ons klantenbestand zijn voor ons zeer waardevol. Het is maawervoert echt zelf te vervoeren. “Dan moé€leleroute sowieso een goede oplossing, je
waren de afgelopen jaren dankzij het De ene helft van het wagenpark rijdt groeit en we verwachten voor een grote de vraag of we die vrachten zonder Tele- je denken aan deuren die we naar Zwitsekrijgt veel kwaliteit voor je geld.”
lastige economische klimaat ook voor levensmiddelen, de andere helft wordt in-klant in de kunststof recycling industrie
Noordendorp spannend. Pieper: “En nog gezet voor diverse soorten vervoer. Voor steeds meer projecten te kunnen gaan Teleroute adviseert goed
steeds zijn er grote dagelijkse verschillen. beide vervoersstromen geldt wel dat dezeloen. Dit zal onze beladingsgraad verder Michel Wentink is al ruim 16 jaar directeur van Noordendorp Transport, waarvan de eerste 10§ , |||!|||
verbeteren en in de toekomst zullen we in samen met de gebroeders Noordendorp. Tijdens zijn aantreden als directeur droomde Wenti } \ |
Timo Pieper, Hoofd Planning bij Noordendorp Teleroute hierdoor ook meer vrachten gaan al hardop over een mooie nieuwe locatie van waaruit het bedrijf verder zou kunnen groeien. | : I
* Transport‘Ons klantenbestand groeit en we aanbieden.” De gemiddelde beladingsgraad daarbij horende automatisering en slimme hulpmiddelen zoals Teleroute spelen in zijn opinie
verwachten voor een grote klant in de kunststof van Noordendorp is sinds het werken met belangrijke rol. Zelf werkte Wentink in het verleden ook met Teleroute, nu laat hij het gebruik
recycling industrie steeds meer projecten te kunnen Teleroute volgens Pieper absoluut vebeterd, over aan zijn planners, zoals Timo Pieper. “Teleroute adviseert je als gebruiker goed. De acct
gaan doen. Dit zal onze beladingsgraad verder toch vindt hij het lastig hier een percentage nagers van Teleroute geven aan hoe je het platform het beste kunt gebruiken, maar ook de k

verbeteren en in de toekomst zullen we in Teleroute aan te hangen. in de hand kunt houden. Op die manier ben je in staat om het systeem terug te verdienen en
hierdoor ook meer vrachten gaan aanbieden.” een tevreden klant, wat we zeker zijn. Het platform helpt om onze wagens goed benut te heb




